PROVO2ZNIi RAD

WELLNESS FOREA (stru¢ny souhrn)

Opletalova 92, 563 01 Lanskroun | Provozovatel: FOREA s.r.0., IC 27520081

Tento dokument je souhrn schvaleného provozniho fadu dle zakona €. 258/2000 Sb. a
vyhlasky €. 238/2011 Sb. — slouzi obsluze a vedeni jako prakticka verze.
PIné znéni je uloZeno na recepci a u provozovatele.

1) Kontakty a odpovédnosti

+ KHS Pardubického kraje — Usti n. Orlici: Ing. Jitka Seidlova, tel. 465 676 463

« Zdravotni ustav Usti n. L.: Ladislav Cerny, tel. 734 579 059

* Tisfioveé linky: 155 (ZSS), 150 (HZS), 158 (Policie)

« Statutarni zastupci: Ing. Jindfich Marek, Ing. Iveta Markova, Ing. Sarka Sperlichova
* Zodpovédna osoba za provoz/udrzbu: uréeny pracovnik udrzby (v denni sluzbé)

» Lékarnicka prvni pomoci: na recepci wellness; doplfiovani a kontrola mésicné.

2) Provozni rezim a kapacita

* Provoz denné 8:00-21:00 podle objednavek; bez objednavky muze byt provoz omezen.

* Maximalni okam?Zita kapacita wellness: 26 osob (soucet bazén, sauny, odpocivarna,
Satny).

» Sauny a venkovni ochlazovaci bazének se b&Zné neprovozuji od 1. 5. do 1. 10.

« Vstupy jsou na rezervaci; vefejnost standardné 90 minut. Cipy od skfinék vydava
recepce.

3) Prostory a vybaveni

* Relaxaéni nerezovy bazén (vétsi vifivka), 32—-34 °C, objem ~10,3 m*, max. 810 osob.

* Finska sauna velka (cca 90 °C, kapacita 13 osob) a finska sauna mala (cca 90 °C,
kapacita 3 osoby).

* Parni kabina 45-50 °C (kapacita 6 osob).

» Kneippuv chodnik (stfidava tepla/studena voda + suchy zlab s kaminky).

* VVenkovni ochlazovaci bazének — prato€ny, denné vypoustén a dezinfikovan.

* Ochlazovaci sprchy (3x%), ledova studna, odpocivarna, Satny M/Z, uklidova mistnost.

* Venkovni broditko se sprchami a jezkem — denni vyména vody a dezinfekce.

4) Navstévni a hygienicka pravidla

* Pfed vstupem do bazénu/sprch: povinné sprchovani mydlem, bez kosmetik a krém.
» Do saun pouze bez plavek; vzdy sedét/lezet na prostéradle (celé télo na textilii).
* Pouzité pradlo do kosu; Cisté pradlo vydava recepce/obsluha minibaru.



» Zakaz vstupu osobam nemocnym, s koznim onemocnénim, pod vlivem alkoholu &i drog.
» Déti pouze za dohledu dospélého; respektovat pokyny obsluhy.

» Dbat zvy3ené opatrnosti na mokrych plochach — riziko uklouznuti.

* V odpogdivarné pouzivat ruénik/osusku pod celé télo.

5) Uprava a kontrola vody (kli¢ové parametry)

* Zdroj: pitna voda z vefejného vodovodu (VaK Jablonné n. Orlici).

* Technologie RB: piskova filtrace, UV lampa, automatické davkovani (ADS ASEKO).

* Cilové hodnoty RB: pH 6,5-7,6; volny chlor 0,7—-1,0 mg/I; vazany chlor < 0,3 mg/l.

* Redox potencial: = 700-770 mV (dle pH). Teploty: RB 32—34 °C; vzduch v hale 0 1-3 °C
vice (max. 34 °C).

« Redici voda: minimalné 45 l/osobu/den; evidence dle navstévnosti.

* Ochlazovaci bazén: prato¢ny pitnou vodou; min. 30 l/osobu a den; denni vyména a
dezinfekce.

* Kneipp: teplé zlaby 38—40 °C, obména min. 1x/hod; denni vypousténi a dezinfekce
Zlabd.

* Broditko: denni vypusténi, vycCisténi, dezinfekce a nové napusténi.

6) Méfreni a zapisy (frekvence — zkracené)

* Volny/vazany chlor (RB): hodinu pfed otevienim a kazdé 4 hodiny ru¢né; volny chlor
prabézné i automaticky.

* Redox (RB): automaticky priibézné + zapis hodinu pfed otevienim a kazdé 4 hodiny.

* Teplota vody/vzduchu: 3x denné; prahlednost min. 3% denné.

* pH: denné; zakal, dusi¢nany, TOC: 1x za 14 dni (akreditovana laborator).

» Mikrobiologie (RB): 1% za 14 dni (E. coli, P. aeruginosa, pocty kolonii 36 °C); S. aureus
1x mésicné.

» Ochlazovaci bazén: mikro 1x mési¢né; Kneipp: mikro 1x za 3 mésice; Legionella teplé
Zlaby 1x za 6 mésicu.

* Moznost snizeni Cetnosti po 5 po sobé jdoucich vyhovujicich vysledcich, pfi
kontinualnim mérfeni kritickych velicin.

* Evidence: provozni deniky (RB, ochlazovaci bazén, Kneipp), denik uklidu, protokoly o
rozborech (archiv 5 let).

7) Uklid, dezinfekce, pradlo, odpady

* Denni uklid a dezinfekce vSech mokrych provozu; vhodné pfipravky dle materialt (nerez,
kamen, mozaika).

» Sauny po provozu vyvétrat; povrchy distit dle pokynl vyrobce zafizeni.

+ Pradlo: Cisté a pouzité striktné oddélené; koSe/shoz na pouzité; sklad Cistého v 1.PP
oddélené.

* Nebezpecné chemikalie v zachytnych vanach; pouziti OOPP (rukavice, Stit/bryle,
zastéra, holinky).

» Odpady tfidit; nebezpelné odpady dle smlouvy s opravnénou firmou.



8) Bezpeénost a mimoradné situace

* Pri pfekroeni meznich/nejvy$Sich meznich hodnot ukazateld vody: okamzité pfijmout
napravna opatfeni; pfi NMH zastavit provoz postizené ¢asti az do napravy a informovat
verejnost.

* Znecisténi vody vedouci k uzavieni bezodkladné nahlasit pfislusné KHS; uvést duvod,
pfijata opatfeni a pfedpokladanou dobu.

* Chemické havarie: uzavfrit pfivody, zajistit vétrani, evakuovat, pouzivat OOPP, volat
150/155; nasledné zaznamenat udalost.

« Urazy a prvni pomoc: vyuzit lékarni¢ku, pfivolat ZZS; zaznam do knihy drazd.

» Pozar: evakuace dle evakuac¢niho planu objektu, volat 150, shromazdisté na venkovni
ploSe u terasy.

9) Provozni odpovédnosti obsluhy

» Spousténi a nastaveni technologii (RB, sauny, para, Kneipp, ochlaz.) provadi jen
proSkolena obsluha.

* Denni checklist otevieni/uzavieni: kontrola technologii, Cistoty, OOPP, chemikalii,
dokladll a deniku.

» Komunikace s recepci: kapacity, po€ty osob, evidence doby pobytu, vydavani pradla a
¢ipu.

* Informovani hostl o pravidlech, dozor nad dodrzovanim a feSeni stiznosti.

» Okamzity zapis vSech odchylek, mimoradnosti, incident a napravnych krokd.

10) Zavérec¢na ustanoveni

Tento souhrn nenahrazuje piné znéni provozniho fadu. V pfipadé rozporu nebo nejasnosti
vzdy plati plny, KHS schvaleny provozni fad uloZzeny u provozovatele a na recepci.
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